Breaking
New Ground

Innovation Sustainability Productivity

CNH - In Field Quality Specialist (Precision Technology)

Wat houdt de job in?

e Functie als technische schakel tussen de CNH en Raven-teams, dealers en partners
Onderzoeken van problemen in het veld met betrekking tot Autoguidance en Precisielandbouw
Verstrekken van antwoorden via ASIST, telefoon en persoonlijke ondersteuning
Levering van lokale technische trainingen en ondersteuning van marktvraagstukken

Verzamelen van feedback uit het veld en escaleren van product problemen

® Vertegenwoordigen van After Sales in Product-, Lancering- en Ondersteuningsvergaderingen
e Ondersteunen van productverbeteringsinitiatieven en TIC-presentaties

® Zorgen voor de oplossing van juridische/veiligheidskwesties en ondersteuning van terugroepacties

Assisteren bij het opstellen van technische publicaties op basis van veldervaring

Wie zoeken wij?
Profiel:

® Diploma in Elektronische of Agrarische Ingenieurswetenschappen (of gelijkwaardige ervaring)

Praktische ervaring met landbouwmachines en elektronica

® Logische en gestructureerde probleemoplossingsaanpak

Zelfstandig, flexibel en bereid om internationaal te reizen

® Teamspeler met een proactieve en oplossingsgerichte instelling

Bekend met Guidance- en Precisielandbouwtoepassingen
Skills:
o Sterke klantgerichte service- en communicatieve vaardigheden
® Geavanceerde probleemoplossing in elektronica en software
® Grondig begrip van landbouwmachinesystemen
® Vaardig in elektronica, software en Microsoft-tools
® Vermogen om zelfstandig te werken en prioriteiten te beheren
® Comfortabel in internationale, multiculturele omgevingen
e In staat om technische problemen te analyseren en feedback te geven
® Duidelijke en beknopte technische rapportage en documentatie

® Vloeiend in Engels en ten minste twee andere Europese talen




Wat bieden wij jou aan?

Werken bij CNH betekent werken in een omgeving waar, dankzij het internationale karakter, talrijke

ontwikkelingsmogelijkheden worden geboden.

Op de CNH-locatie in Zedelgem werken meer dan 2700 collega's. Deze locatie herbergt een verscheidenheid aan
afdelingen, variérend van ontwerp met een R&D-centrum met meer dan 400 medewerkers, tot productie, service en

training van dealers, tot alle ondersteunende afdelingen.

Op de locatie in Antwerpen werken ongeveer 1000 voornamelijk productiegerichte collega's; de locatie bevindt

zich in Antwerpen-Noord (haven).
De entiteiten in Nederland en Luxemburg zijn kleiner en hebben samen ongeveer 70 collega's.

Wij bieden een aantrekkelijk salarispakket, met talrijke extra voordelen zoals een bonussysteem, verzekering,

ecocheques, maaltijdcheques en extra vrije dagen bovenop de wettelijke vakantiedagen.

https://www.cnhindustrial.com
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